
SAÉ 1.05 : Recueil du besoin
Travail écrit à rendre pour le 28 octobre

I. Présentation du livrable 
Vous devez rendre deux fiches de persona fouillées.
Exemple des éléments attendus :

● État civil : prénom, nom, illustration
● Situation sociale : âge, genre, catégorie socio-professionnelle, situation familiale,

résidence
● Comportement : but sur le site, comportement typique, résultats attendus, problèmes

à éviter (“freins”)
Cette fiche pourra être utilisée lors de la deuxième phase du sujet.

Sous chaque fiche, vous expliquerez en quelques lignes en quoi vous pensez que cette
persona représente bien une personne susceptible d’accéder au site du client.

II. Modalités
Travail individuel. Date de rendu : 28 octobre — Avec pénalité : 7 novembre.
Remise dans Moodle. https://moodlelms.univ-paris13.fr/course/view.php?id=6063

https://moodlelms.univ-paris13.fr/course/view.php?id=6063

